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Ryki, dnia 09.01. 2023 r. 

Informacje o konkursie

[bookmark: _Hlk90547194]Dotyczy: „Udzielania świadczeń zdrowotnych dotyczących usług z zakresu teleradiologii dla Szpitala Powiatowego w Rykach Sp z o.o.”


[bookmark: _Hlk78972531]prowadzonego w trybie zapytania ofertowego na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2016r. 1638 t.j. ze zm.) oraz przepisów ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1200 t.j. ze zm.).
I. Zamawiający:
Szpital Powiatowy w Rykach sp. z o.o., ul. Żytnia 23, 08-500 Ryki


II. Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem konkursu  jest wykonywanie usług medycznych w zakresie teleradiologii okresie od dnia 20 stycznia 2022 r. do 19 stycznia 2023r. 
Usługa teleradiologii obejmuje:
1. Udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie teleradiologii tj. opisywanie RTG, TK i MR wykonanych przez Pracownie diagnostyki obrazowej i przekazywanie ich w drodze transmisji danych do Wykonawcy oraz zwrotne przekazanie tą drogą wykonanych opisów badań, jak również archiwizacje opisywanych badań obrazowych dla pacjentów Szpitala Powiatowego w Rykach Sp. z o.o., ul. Żytnia 23.
2. Wykonawca będzie przyjmował zlecenia w każdy dzień tygodnia, w tym w dni wolne od pracy oraz święta przez 24 godziny na dobę poprzez wykorzystanie łączy internetowych drogą teleradiologii.
3. Wykonawca zapewni odpowiednią obsadę lekarską (w liczbie przynajmniej pięciu) do wykonywania usług objętych umową.
4. Opisu badań będą dokonywali wyłącznie lekarze specjaliści w dziedzinie radiologii.
5. Wykonawca zagwarantuje całodobowy kontakt z osobą koordynującą realizację zamówienia.
6. Wykonawca realizował będzie zlecone opisy badań wg kolejności ich przyjmowania. Opisy badań będą wykonywane i wysyłane w terminie:
1) Opis w trybie „pilnym" w terminie do 2 godzin od momentu zgłoszenia Zamawiającego tj. przekazania danych na serwer Wykonawcy;
2) Opis w trybie „planowym" w terminie do 48 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego, tj. przekazania danych na serwer Wykonawcy;
3) Opis MR w terminie w terminie do 240 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego, tj. przekazania danych na serwer Wykonawcy;
7. Zamawiający informuje, że ilości badań objętych przedmiotem zamówienia stanowią wartość szacunkową, służącą do prawidłowego skalkulowania ceny oferty i wyboru oferty najkorzystniejszej. Ilość poszczególnych badań, w ramach realizacji umowy może ulec zmniejszeniu lub zwiększeniu o 20 %, w zależności od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego, z zastrzeżeniem, iż Wykonawcy nie będą przysługiwać z tego tytułu żadne roszczenia wobec Zamawiającego. Powyższy wskaźnik 20 % odnosić się będzie do globalne kwoty umownej, bez względu na rodzaj opisu, tzn. Zamawiający może zrezygnować z opisu danego rodzaju celem zwiększenia ilości opisów dla badań innego rodzaju, przy zachowaniu tolerancji +/- 20 % wartości netto zamówienia.
8. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości usług w okresie trwania umowy.
9. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z personelem medycznym Zamawiającego.
10. Wykonawca jest zobowiązany do ubezpieczenia się z tytułu odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych przez cały czas obowiązywania umowy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i okazania polisy najpóźniej przy podpisywaniu umowy.
11. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot zamówienia w terminie:
12 miesięcy od daty podpisania umowy.

III. Sposób przygotowania oferty:
Oferta powinna zawierać;
a) Formularz ofertowy –do wykorzystania wzór (druk), stanowiący Załącznik nr 1
b) Potwierdzenie umocowania do działania w imieniu Wykonawcy (jeśli dotyczy)
c) Oświadczenie Wykonawcy- Załącznik nr 3
d) Wykaz osób - Załącznik nr 4

IV. Miejsce i termin złożenia oferty:
1) Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym stanowiącym- Załącznik nr 1
do niniejszego zapytania osobiście lub przesłać na adres ul. Żytnia 23, 08-500 Ryki, w terminie do dnia 13 stycznia 2023 r. do godz.11:00 ,w zaklejonej kopercie z oznaczeniem:
„Udzielanie świadczeń zdrowotnych dotyczących usług z zakresu teleradiologii dla Szpitala Powiatowego w Rykach Sp z o.o.”
2)Otwarcie ofert nastąpi 13 stycznia 2023 r. do godz.11:30

3) Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia oferty w prowadzonym postępowaniu przez przesłanie na adres e-mail:przetargi@rykiszpital.pl podpisanego i zeskanowanego druku Formularza ofertowego. W przypadku przesłania Oferty w formie mailowej, oryginał oferty należy niezwłocznie przesłać listownie na adres: ul. Żytnia 23, 08-500 Ryki. Ofertę złożoną w formie mailowej w terminie określonym w pkt. 1 uznaje się za złożoną w terminie. W przypadku stwierdzenia rozbieżności w treści oferty przesłanej elektronicznie i listownie oferta zostanie odrzucona.
4) Bezpośrednio po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej informację o złożonych ofertach.
5) Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
6) Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.
[bookmark: _Hlk90547416]V. Warunki udziału w postępowaniu
1. Wykonawca powinien  zagwarantować:
1) Bezpośredni dostęp do obrazów i opisów badań on-line za pośrednictwem bezpiecznych, chronionych hasłami łączy internetowych, bez jakichkolwiek limitów liczby użytkowników załogowanych do modułu przeglądowego;
2) Zabezpieczenia dostępu do danych przed niepowołanymi osobami poprzez zakodowanie (zaszyfrowanie) komunikacji pomiędzy systemami informatycznymi za pomocą tunelu VPN;
a) Utrzymania na własny koszt połączenia teleinformatycznego o przepustowości nie mniejszej niż 4 Mbit/s w kierunku wychodzącym, do przekazywania danych, na wyżej wymienionym łączu zewnętrzny numer IP;

3) Opis i przegląd obrazów rejestrowanych w postaci cyfrowej odbywa się zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku nr 1 do rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 2011r. w sprawie warunków bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 884).
4) Komputer wyposażony w dedykowaną kartę graficzną przekazującą 1024 poziomów szarości;
5) Zainstalowane oprogramowanie diagnostyczne medyczne, do analizy obrazów DICOM z minimalnymi wymaganiami, tj.:
a) zmianą parametrów wyświetlanego okna,
b) możliwość podziału pola czynnego na kilka obrazów,
c) zmianę tablic odwzorowania poziomów szarości (LUT),
d) powiększenie co najmniej 4-krotne,
e) wykonanie pomiarów,
f) wyświetlenie negatywu,
g) możliwość podpięcia pod wskazany serwer PACS poprzez VPN (na podstawie wytycznych przekazanych przez Udzielającego Zamówienie),
h) możliwość odpytania serwera PACS i pobrania obrazów ( DICOM Query/ c-move);
i) Wykonawca posiada aktualną i legalna licencję na oprogramowanie, które będzie wykorzystywane do realizacji zamówienia;
j) Monitory spełniające następujące wymagania:
k) co najmniej 2 monitory / pola obrazowania dostosowane do prezentacji monochromatycznej, pracujące w układzie pionowym w standardzie DICOM,
l) wyświetlanie obrazu monochromatycznego w 10 bitach,
m) minimalna rozdzielczość ekranu/pola obrazowania: 1,92 megapiksela,
n) minimalna przekątna ekranu/pola obrazowania : 47,5 cm,
o) minimalna luminancja: 400 cd/m2,
p) minimalny kontrast: 400:1,
q) dopuszczalne odchylenie krzywej kalibracji DICOM nie większe niż 10%,
r) deklaracja zgłoszenia monitora jako produkt medyczny.

6) Zamawiający wymaga, aby opisy badań wprowadzane były bezpośrednio do systemu PACS/RIS Zamawiającego, poprzez udostępniony interfejs (wymagana współpraca z systemem Zamawiającego PACS-VIZO a RIS Orion).
7) Ponadto Wykonawcy zostaną przekazane dane do połączenia VPN, konfiguracji dla połączenia do PACS i opisu zdalnego. W przypadku problemów zapewniamy wsparcie zdalne w konfiguracji połączenia. Z tego względu Wykonawca powinien również umożliwić takie zdalnie wsparcie - sugerowany TeamViewer.

1. Zabezpieczenia dostępu do transmitowanych danych przed osobami niepowołanymi, w szczególności poprzez zakodowanie danych odpowiednimi kluczami;
2. Zapewnienia obsługi technicznej i informatycznej dostarczonego oprogramowania służącego do transmisji danych 
3. Wykonawca zapewni odpowiednią obsadę lekarską do wykonywania usług objętych umową, opisu badań będą dokonywali wyłącznie lekarze specjaliści w dziedzinie radiologii.

VI. Kryteria wyboru oferty. 
Ocena ofert będzie dokonana w oparciu o kryterium cenowe – cena 100% 

VII. Unieważnienie postępowania.
1) Zamawiający unieważni postępowanie w przypadku gdy: 
a. żadna z ofert nie będzie spełniać wymogów określonych w zapytaniu ofertowym,
b. cena najkorzystniejszej oferty przekroczy wartość, jaką zamawiający może przeznaczyć na finansowanie zamówienia.
2) Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podania przyczyny.

VIII. Udzielenie zamówienia.
1) Ogłoszenie o rozstrzygnięciu konkursu zostanie przesłane do Oferentów drogą pocztową i elektroniczną oraz umieszczone na stronie internetowej i tablicy informacyjnej Udzielającego zamówienia. 
2) Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszym zapytaniu ofertowym i stanowi ofertę najkorzystniejszą z punktu widzenia przyjętych kryteriów.
3) Wzór umowy stanowi Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego. 
IX. Unieważnienie postępowania konkursowego.
1.	Udzielający zamówienia unieważni postępowanie konkursowe, gdy:
a. nie wpłynęła żadna oferta, 
b. odrzucono wszystkie oferty, 
c. kwota najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Udzielający zamówienia przeznaczył na sfinansowanie świadczeń opieki zdrowotnej w postępowaniu, 
d. nastąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania
lub zawarcie umowy nie leży w interesie ubezpieczonych, czego nie można było wcześniej przewidzieć. 
2.	Jeżeli w toku konkursu ofert wpłynęła tylko jedna oferta nie podlegająca odrzuceniu, Udzielający zamówienia może przyjąć tę ofertę, gdy z okoliczności wynika, że na ogłoszony ponownie na tych samych warunkach konkurs ofert nie wpłynie więcej ofert. 
X. Zawarcie umowy 
1. Udzielający zamówienia zawiera umowę na udzielanie świadczeń zdrowotnych
z Oferentem, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza w terminie związania ofertą. 
2. Projekt umowy na udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne zamieszczono na stronie postępowania. 
3. Jeżeli Oferent, który wygrał konkurs uchyli się do zawarcia umowy, Udzielający zamówienia wybierze najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert uznanych za ważne. 
XI. Środki odwoławcze
Zgodnie z art.152 ust.1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. Przyjmującemu zamówienie, którego interes prawny doznał uszczerbku w wyniku naruszenia zasad przeprowadzania postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielenie świadczeń opieki zdrowotnej przysługują środki odwoławcze na zasadach określonych w art. 153i art.154 w/w ustawy. 
XII. Pozostałe 
1. Termin związania ofertą – 30 dni od upływu terminu składania ofert. 
2. Zapytania do Szczegółowych Warunków Konkursu Ofert można składać na 1 dzień przed upływem terminu wyznaczonym na składanie ofert. 
3. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo do odwołania konkursu bez podania przyczyny oraz do przesunięcia terminu składania ofert. 

Załączniki:
1. Formularz ofertowy
2. Wzór umowy
3. Wykaz osób
4. Oświadczenie Wykonawcy
